
Info-Service IT



Der Info-Service IT bietet Ihnen umfangreiche  
Hilfestellungen zu den IT-Dienstleistungen der  
Zentraleinrichtung für Datenverarbeitung (ZEDAT). 
Die ZEDAT ist das Hochschulrechenzentrum der 
Freien Universität Berlin.

Die angebotenen Dienstleistungen umfassen u.a.
* Nutzung der PC-Pools und Drucken im PC-Pool
* Nutzung des WLAN auf dem Campus
* Zugang zum internen FU-Netz von 

außerhalb via VPN 
* E-Mail mit FU-Account

Das komplette Angebot finden Sie unter:
www.zedat.fu-berlin.de/Services

Den Info-Service IT erreichen Sie ...
persönlich: JK27/121a 
  ZEDAT Bereich der Silberlaube 
  Habelschwerdter Allee 45
  14195 Berlin
telefonisch:  +49 30 838 77777
per E-Mail: hilfe@zedat.fu-berlin.de 

während der folgenden Öffnungszeiten:
Mo - Fr:  08.00 - 21.30 Uhr
Sa & So:  10.00 - 17.00 Uhr

in den Monaten März, August, September:
Mo - Fr:  08.00 - 19.30 Uhr
Sa & So:  10.00 - 17.00 Uhr 


